I Congreso Interinstitucional de
Calidad y Seguridad del Paciente

COINCASEP

iProtegiendo vidas, construyendo calidad!

4:00pm - 4:30pm
Feria de innovacién y
stands interactivos.

4:30pm - 4:45pm
Video introductorio
del evento.

5:00pm - 5:25pm
Educacién continua del personal
como pilar de la calidad en la atencién

PhD. Angela Cortes -
Directora del programa de enfermeria -
Universidad Simén Bolivar.

5:30pm - 5:55pm
Comunicacioén efectiva como
herramienta para la humanizacion.

Dr. Julidn de la Ossa - Psicologo -
Coach motivacional de equipos de trabajo.

555pm - 6:15pm

Cuidar con sentido: Humanizacién
en la atencién en salud

Dra. Claudia Blanco -

Magister en atencidén centrada en la
persona - Asesora de calidad.
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6:15pm - 6:30pm
Espacio de didlogo con
los asistentes (Preguntas).

6:30pm - 7.00pm
Break -
Café académico.

7:00pm - 7.20pm

Liderazgo transformador en
la atencién en salud.

Dr. Jorge Alberto Toro -
Director de UNIPS Colombia.

7:25pm - 7:45pm
La acreditacion es el camino.
Dr. Teresa Tono - Director ejecutivo de la

Organizacién para la Excelencia de la Salud - OES.

7:45pm - 8:00pm
Cierre interactivo:
reflexiones y preguntas.




I Congreso Interinstitucional de
Calidad y Seguridad del Paciente

COINCASEP

iProtegiendo vidas, construyendo calidad!

4:.00pm - 4:30pm
Feria de innovacién y
stands interactivos.

4:35pm - 4:55pm

Prevencion de errores en la administracion
de nutriciéon enteral y parenteral.

Dr. Jhon Alexander Caballero Solano -
Nutricionista — UIS.

5:00pm - 525pm

Aspectos emergentes en seguridad del
paciente desde la perspectiva bioética y
serelevancia frente a los desafios actuales
enla atencién en salud.

PhD. Gloria Bautista - Directora del programa

de enfermeria - Universidad Francisco
de Paula Santander.

5:30pm - 5:55pm
La fuerza legal de las guias de atencién

clinica: un analisis desde el derecho en salud.

Dr. Sergio Castillo - Presidente ejecutivo -
Cédmara de Comercio de Clcuta.

555pm - 6:10pm
Espacio de dialogo con
los asistentes.
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6:10pm - 6:30pm

Break -
Networking académico.

6:35pm - 6:55pm
Riesgos, eventos adversos y delitos: Comprendiendo
la frontera penal de la practica médica.

Dr. José Maria Peldez Mejia - Doctor en Derecho con
mencién Summa Cum Laude de la Universidad Libre
(Sede Principal).

7:00pm - 7.20pm
Gestion de registros clinicos
y documentos asistenciales.

Dra. Claudia Torres - Magistrada
del tribunal de ética de enfermeria.

725pm - 7:45pm
ISO 7101:2023: De la norma a la practica, una
vision integradora.

Dra. Lucero Galeano - Profesional de educacion
en salud - Experta técnica 7101:2023 - ICONTEC.

7:45pm - 8:00pm
Cierre interactivo:
reflexiones y preguntas.
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4:.00pm - 4:30pm
Feria de innovacién y
stands interactivos.

4:35pm - 4:55pm

Transformacioén cultural en salud:
Construyendo equipos y servicios

con proposito.

Dra. Shirley Carolina Borda Vera - Profesional
especializado de gestién y desarrollo del
talento humano - E.S.E Hospital Universitario
Erasmo Meoz

5:00pm - 5:20pm
Inteligencia artificial aplicada a la
gestion de calidad en salud.

Steven Lopesierra - Lider de inteligencia
artificial - Kawak.

525pm - 5:45pm - 5:45pm - 6:05pm
RIA-RCV: Experiencia exitosa en la gestion
del riesgo y calidad de la atencién.

Dra. Diana Escobar - Directora Médica de la
Fundacién Casa del Diabético (FUNCADI) -
NovoNordisk.
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Una Experiencia de Atencién

6:05pm - 6:220pm
Espacio de didlogo con
los asistentes.

6:20pm -6:50pm

Break — Conexiones y
aprendizajes.

6:55pm - 715pm
Experiencia exitosa: Programa
PROA en accioén.

Jhon Sebastian Tarazona Lopez - Enfermero profesional -
Lider del Programa de Optimizacion de Antimicrobianos
(PROA) de la Clinica Medical Duarte.

Leiny Alfa Amar Ortiz Garcia - Médico general del equipo
PROA de la Clinica medical Duarte e InfectoNorte -
Cursando especializacién en epidemiologia clinica.

7:20pm - 7:40pm
Experiencia exitosa en acreditacion: Sedes
integradas en red en una instituciéon ambulatoria.

Dra. Mdnica Edith Diopasa Arana - Coordinadora
de experiencia y calidad - Javesalud.

7:45pm - 8:00pm
Cierre interactivo:
reflexiones y preguntas.
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